iINDICE GENERAL

CAPITULO I INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes InStitBCIONAleS............ooooviiiiie i

1.2. Planteamiento del problema

= ) C T T T R e R S S e N SR

122 Wormulaeion Aol ProllOilin ... . .o M ssnsn sommsiminssmsssisissstsimmmommassa s

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo Principal .............ccoccooorvvvrnnne.

1 3.2 ODJelive o e les a0 i iivaaitsssisssnsssvas sass ssaransans ssspmtmsatons semm sessanssstsnasss

1.4. Justificacion

L) JU RO KOO RGO . i ossniinrsa e s s b s A A e e e Ry T

B B R Ty [ T [ T e T

1.5. Alcance

Ll A L COMOR L OMBMIOD. s oo T Fy e tiohisuns ormssnnansosta sas a4 weran msnasssmes ssa badian ot Auosrmne s anmees

LG [ Ly T T | NI PC R R e R o SR R S N

5.5 Al CE PP oot I G st albsi s S AN s

1.6. Metodologia de la investigacién

3:6:1. Tipo de IMVESUERTIIN ...t deimsi s st aais s serasiryss

1.6.2. Fuentes de Inform aCion . ............oveeeieeee e iaece et s e ecessens e eeseassesamsmmssneseeeasannnnnnsseesnsen

CAPITULO I MARCO TEORICO

2.1. Definicién de planificacion

21X Etapas de pIanIfieseilt. .. .isinisiannimimmainin e i

2.2. Proceso de andlisis externo e interno

- T L - T - - - T - Y T

Ry AN RO T 2 e s i e P R e e At
2.2.2. La matriz de evaluacion de los factores externos (EFE)

i3, ARRESIE TR e RS R T R ST A

ZZAANBININTRODA - o n i s

2.2.5. Matriz de evaluacion de los factores internos (EFI) ...,

=

10
10
11

R b

14



2.3. Planificacion financiera 15

2.3.1. Tipos de planificacion finanCIEra...........c.oovereceeeeeiieeceeree e sesesesesesesssesseeensesenns 15
2.3.2. Proceso de la planificacion financiera ................ocooeeveeereesssessneesssesessesssesseeesnennn. 16
T —
233.1. Pronistico QEVEb.... ..o 16
254, B on TR IO ciisciiasicsivissvassisiimtisismis i sssssonss 16
2.3.4.1. Informacion que deben comunicar los estados financieros .............u.......... 17
2.3.4.2. Importancia de los Estados FinGRCieros ...................ooeceoeveeeesoresesrsesnnnn. 18
2.3.4.3. Objetivo de los Estados Financieros.......................oooeeeooeeeeooeeeoeoeooesoonnn 19
ST TN BOMIE o coscosn rsisssimssisscsmimm DR R G TSR S T
2045 Bt de reldon ......uviiisniiissisnsasatissei o 20
2.3.4.6. Estado de flujo de efectivo ...............uucunncesrcoeneiseeeeseneeeerereessesesssseasssassens 20
2.3.5. Anilisis e interpretacién de los estados financieros...................ccooooeeeeeerevvoennn 21
B A BN o e I R S e sy
Rt RN JRRBIIRITRE. o0 el s s s i s g D
2.3.6. Planificacién de las utilidades: estados financieros proforma ................................. 24

2.4. Simulacién 24

2.4.1. ;Porque lievar a cabo evaluacién de riesgo? ....................o.ocooooivvveeoeereeniinnn. 25
SR ROl PRI e T sl S e s e
CAPITULO 111 DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL 26
3.1. Descripcién de la investigacién 26
3.1.1. Método de 1a inVESHEACION .......c..c.cueviurrrnemsiasessasneeeesseeesssseeesesessssssesssessasssasesenssesseess 26

3.1.2. Enfoque de I inVeStZACION ...............cooooneinrinencerereemsncsersnessasssssssssssssssssssssssssssssssssoss 26
R Enenins o TRl . ool b B e )
FL4 Seleccidn de In PODISTION ... .c.ocoinisinissisasisissmmsisiissss a7
3.1.5. Técnicas de recopilaciéon de informacién .............c.ooooevereeeeee i 27
3.2. Identificacion de la empresa“POCOMAS S.R.L."... ssses o
S RN i R T R SRR s




Db, MR s B S SR s
323, Productog . ...cwiswisseiisccinss

3.2.4. ASpecton 8OCIRIES.............cc.oiiiiiiniinncniiniiiniinemsnerseanassssmosssassrassenssesssaserassssssaneiannnssanss
3.2.5. ASPECLOS @COMOMUICOS ... .....omoeeeeeeeeeien e aese e smss s s et smeessesessssenesnseesseemeseeme e eseeson

B AN RO I R e o i R s D

3.3. Anilisis FODA

e 28
o 28
25

29

31

3.3.1. Fortalezas.....................
B0 DI 00000500503 5o 350eao R s sme e S eSSBS AR RSOV E B S SRRSR O s Ot
B33, OPOTERRIIRIER ;... i 50 misemsbissensashons hissasnoess asssssspasass sosesss et ees somemsomsiadimmesmsisessinss
D B TR R G R e i e R SR
S, M EF] .ccisaimosssamsismomini e swntin s

336, Matrle EFE........cnniiinsiisssasiswiis

3.4. Anilisis de la situacién financiera de la empresa
3.4.1. Resumen de cuentas del Balance General y Estado de Resultados .........................
E R U L R SR R S —
SA2. Anilisls ROXBOREA)............ccmonvmsmsssisisasis it

3.5. Anilisis de indicadores financieros de POCOMAS S.R.L
3.5.1. Razones de BQuidez.............ccoouvcrivcniineiceeeriee et sesesesnesssesesssenssss s sess e ssses
3.5.2. Razones de endeudamiento ............cooovooeuieocoiceie et eee e e
P T T T A B
3.5.4. Razones de rentabilidad ...........cc.ccooevriervececriececcrcnea.

3.5.5. Anilisis comparativo razones finanCieras ...................oovvnirernoiiossoresoessessss e
3.6. Conclusiones del diagnéstico
CAPITULO IV MARCO PROPOSITIVO
4.1. Objetivo general de la propuesta
G VIO BREREOERE ..o i oniie s vessss i srmessds sesamsnssonsesnasasmeas syetenassmemts
4.1.2. Definicion eStratégiCa. ..ottt et s s e e s e
4.1.3. ACCIONES ESIrALEZICAS.......c..eeeeeeneeeeeeeaesece s e easss et msnessseenes e esessesssssesnse et sesnessane

LS L PR 0 BRI 1. cx s soesimmess ibsamini A O s e . 58

w3l

31
32

s 32
32
. |

34

38

.. 40
.43

.47
48

... 49
s

54
55

57

57

57
58
58



Wl 3 o P OIS R TNRINTIE: 00050 ok ox sy g AN b i3 G KR4 SN ARS8 AR SN MR RS
L. 2.3 POISICRS A EROPREBYEDE 555055000551 s svssais s wiccsnups i s 355455 v 5 AR S AW A R i SR
4. 1.3.4. Polltice d¢ estratepia promocionBl . ....cc iy iaisississaismismioy
4.1.4. Presupuesto total de 18 propuesta.............occcociieiiiiiiiicciiie e ee s ra e i

4.1.5. Andlisis de 12s Cuentas Por PABAT ... ...t ene s caeeseer e seresneeana e

61
61
62
63
63

4.2. Estados financieros proyectados conforme a metas financieras......c..c.ccueens. 604

4.2.1. Tasa de crecimiento SOBERIDIE ....c..ocuisimiiimainiisissnansami i imsasvtsatis e amaia iesasissdii s
4.2.2. Supuestos basicos de proyecciéon con metas financieras.............cccooveeeieiciinecciiannnns
4.2.3. Estado de resultados proyectado con metas financieras..........c.coccevveveneesiravnsrsssnnns
4.2.4. Balance general proyectado con metas financieras................ccceeeeviiciiicicccinneenen,
4.2.5. Desempeiio financiero proyecto con metas financieras ..............cocceeveneeciieciiececnaeens
...68

4.2.5.2. Razones de actividad ....................................

4253, Razomes de remtQBilIBad ;... cviviiiiiinsivimmiiviivisvsss viss siwssdcssmisssasissssessstssnsvtiomins

4.3. Analisis de riesgo de la propuesta

4301, AnAIe proDEIAIISEIOD . .o o ey e B et it s ie S sendin i enireas sn b A A AV SRR ST
4.3.1.1. Distribucidn de probabilidad de utilidad neta del ejercicio .................................
4.3.1.2. Nivel de impacto de las variables de salidas........................ceeevoreenenveicricirennnn
£ LI Andlisin de (oot it o s i i s i S e e e

~78

4.4. Reduccion de riesgo

CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

5.2. Recomendaciones

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

Anexo I Registro de los productos distribuidos POCOMAS S.R.L.
Anexo Il Imagenes de los productos distribuides POCOMAS S.R.L. ..ucrvercereennns

64
64
65
66
67
67

69
71
71
72
74
77

80
80
81
82

20



	1
	2
	3
	4

