
INDICE GENERAL

CAPÍTULO I INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS 1

1.1. Introducción 1

1.2. Antecedentes de la empresa 2

1.2.1. Líneas de producción 2

1.2.2. Estructura organizacional 2

1.3. Planteamiento del problema 4

1.4. Justificación 6

1.4.1. Justificación técnica 6

1.4.2. Justificación económica 6

1.5. Objetivos 6

1.5.1. Obj etivo general 6

1.5.2. Objetivos específicos 6

1.6. Alcance b

1.6.1. Alcance temporal 6

1.6.2. Alcance geográfico 7

1.6.3. Alcance temático 7

1.7. Metodología 8

CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO 9

2.1. Marco conceptual 9

2.2. Marco metodológico 12

2.2.1. Evolución del mantenimiento 12

2.2.2. Tipos de mantenimiento 13
2.2.2.1. Mantenimiento correctivo (CM) 14

2.2.2.2. Mantenimiento preventivo (PM) 14

2.2.2.3. Mantenimiento predictivo (CBM) 14

2.2.3. Estrategias de gestión moderna de mantenimiento 14
2.2.3.1. Mantenimiento productivo total (TPM) 14

2.2.3.2. Optimización del mantenimiento planeado (PMO) 14
2.2.3.3. Optimización integral del mantenimiento (MIO) 15
2.2.3.4. Mantenimiento centrado en la confiabilidad (RCM) 15

2.2.4. Mantenimiento centrado en la confiabilidad (RCM): Las siete preguntas básicas.... 17
2.2.4.1 Funciones y parámetros de funcionamiento 17

2.2.4.2. Fallas funcionales 18






